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A EDUCACGAO A DISTANCIA: “OBJETO” DA AVALIAGAO

Ter uma conceituacdo clara de Educacéo a Distancia €, sem duvida alguma, o primeiro passo
paraté-lacorno “objeto” de Avaliagéo.

Mais do que simples exercicio de andlise lingliistica que basicamente nos oferecem os dois
termos da expressdo, “educacdo” e “distancia’, temos que nos debrucar sobre uma pratica
historicamente construida de fazer chegar oportunidades educacionais a sujeitos que, por
diversas razfes, se encontram fisicamente distantes dos agentes educacionais, seja instituicoes,
seja docentes.

A verdade é que a pratica da educacdo a distancia tem sido concretamente uma pratica
educativa, isto €, uma prética de interacdo pedagdgica, cujos objetivos, contelidos e resultados
obtidos se identificam com agueles que constituem, nos diversos tempos e espacos, a
educacdo, como projeto e processo humano, histérica e politicamente definido na cultura das
diferentes sociedades.

Assim, embora a educacao impligue comunicacéo de informagdes e conhecimentos, estimulo
a0 desenvolvimento de habilidades e atitudes, que constituem o que denominamos ensino,
implica, também, e necessariamente, processos de apropriacdo, por parte dos sujeitos, das
informacdes e conhecimentos comunicados, das habilidades e atitudes estimuladas, apropri-
acdo denominada aprendizagem. Além disso, a educacdo implica em processos pessoais e
sociais de relacdo entre o ensinado e o aprendido e a realidade vivida, no contexto cultural
situado, produzindo - pessoal e coletivamente - aexisténcia social e individual.

Mesmo quando se fala da educacdo ingtitucionalizada, a prética tem demonstrado a
impossibilidade de éxito de abordagens limitadas da educacdo fora do contexto da pratica
social, da educagdo como puro processo de transmissdo e ensino, da educagdo como
aprendizagem de contetidos sem relacdo com a apropriacdo transformadora da realidade.

S80 estas visdes reducionistas que levam a concepcdes também distorcidas da educacdo a
disténcia, aceitando que projetos limitados a veiculagdo de informacfes, por diferentes e mais
ou menos sofisticados meios de comunicagéo, sejam denominados como de ensino/educagéo a
disténcia

Mesmo quando as mensagens Vel culadas refletem uma intencéo e se concretizam em produtos
(material impresso, videos, etc.) didaticamente apresentados, a educagdo a distancia sd se
realiza quando um processo de utilizacdo garante, mais do que recepcéo e até troca de
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mensagens, uma verdadeira comunicacdo bilateral nitidamente educativa. Uma proposta de
ensino/ educacdo a distancia necessariamente ultrapassa o simples colocar a disposicéo do
aluno distante materiais instrucionais, exigindo atendimento pedagogico, superador da
distncia, e que promova a essencial relacdo professor-aluno, por meios e estratégias
Institucional mente garantidos.

Estas observacfes téo Obvias - se fazem necessérias diante de praticas bastante freqlentes de,
sob 0 nome de educag&o a distancia, construirem-se projetos que, embora mencionando linhas
de utilizagdo, garantem investimentos na producéo de programas e materiais sem, contudo,
prever rigorosamente nenhum aporte que viabilize sua utilizacdo pedagdgica.

A verdade é que as questdes de utilizagdo pedagogica devem ocupar lugar central no processo
de plangiamento da educacdo a distancia. Respondendo a necessidades educacionais a serem
atendidas, as alternativas de efetivacdo da relacdo pedagogica séo o critério que presidira a
escolha dos meios, 0 modo de produzir materiais, a organizacdo da veiculacdo e dos canais de
comunicagdo a distancia entre professores e alunos durante todo o processo. Do material
impresso e da correspondéncia, do radio e da televisdo, até as mais recentes tecnologias da
comunicagdo - telematica -, a variedade dos meios passiveis de adocdo, isolada ou
combinadamente, em sistemas de multimeios, impde critérios de selegdo. Certamente a escolha
ndo pode basear-se no critério “do mais novo” ou “do mais sofisticado”, mas na solugdo da
questdo de promocdo da efetiva interagdo pedagogica que obviamente, passa por critérios de
viabilidade, conveniéncia e custo-beneficio.

Assim, quando temos diante de n6s uma acdo de educagdo a distancia, como objeto a ser
avaliado, nosso primeiro passo é verificar se realmente estamos lidando com educacdo a
distancia ou t&o-somente com um conjunto de programas e materiais veiculados, com intencéo
educacional, mas sem representar um verdadeiro sistema pedagdgico de comunicacéo bilateral.

DIMENSOES DA AVALIACAO DE EDUCACAO A DISTANCIA

Entendemos avaliagdo como um processo sistematico de levantamento e interpretacdo de
informacdes capazes de fundamentar um julgamento de mérito e valor de um objeto, com o
propésito de manté-lo, melhoréa-lo ou substitui-lo.*

No caso da educacéo - e da educacdo a distancia, em particular - este entendimento necessita
ser aplicado e esclarecido. A complexidade da acdo educativa, sua estreita vinculagdo com a
pratica social e cultural, sua multiplicidade de aspectos que se traduzem em variaveis
socioculturais, socio-politicas, socioecondmicas, psicossociais, exigem ainda a consideracdo de
que estas varidveis se concretizam em expressdes proprias de personalidades individualizadas,
tanto de docentes quanto de discentes, que se relacionam diretamente ou através de mediacoes.

Assim, € preciso gue se diga que dificilmente a avaliagdo educaciona - e da educacéo a
disténcia - podera engessar-se em modelos quantitativos de levantamento e interpretacdo de
dados. Mas também n&o podera desprezéa-1os, em nome de uma andlise qualitativa, esvaziada
de quantidades e de fatos.

Cada vez mais, a avaliagéo educacional tende para um modelo de complementaridade, capaz
de aperfeicoar a efetiva aproximacdo darealidade. Melhor dizendo, das realidades.
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No caso da educacdo a disténcia, sua avaliacdo necessariamente devera levar em conta sua
estrutura as relacdes de sua estrutura com o contexto. Consequientemente, a presenca de dados
quantitativos € fundamental, mas sO6 far8o real sentido se forem complementados por
explicagbes, que extrapolam o puramente quantitativo, abrangendo questdes referentes a
valores, percepcdes, motivagoes, intencoes.

Neste sentido, diante das inimeras variaveis de um projeto de educacdo a distancia, a avaliacéo
terd que considerar, como dimensdes mais significativas:

. A aprendizagem do aluno distante;
. O ensino ministrado a distancia; a Os meios utilizados e sua adequada aplicacao;

O funcionamento do sistema de comunicagao;

. O desempenho institucional das insténcias responsaveis pelas etapas do projeto.

Ao apresentar, em seguida, exemplos de avaliacdo de projetos de educacdo a distancia, ficara
evidente, ainda, a necessidade de superar a permanente tentacdo de simplificar resultados
avaliativos na dupla categoria de sucesso e fracasso. Quantas vezes uma ingénua generalizacdo
transforma-se em perversa continuidade ou descontinuidade de agdes, pelo simples fato de
relativizar ou tornar absolutos resultados que so poderiam adquirir consisténcia através de um
comprometido processo de negociacdo entre visdes diferenciadas dos dados e dos fatos, entre
abordagens quantitativas e qualitativas, entre objetividade e subjetividade. A maioria das vezes
vemos como opostos e irredutiveis, aspectos que, na verdade, sGo complementares e
imprescindiveis.

EXEMPLOS

O Prgjeto SACI

O Projeto SACI (Sistema Avancado de Comunicagdes Interdisciplinares) tinha como objetivo
estabel ecer um sistema nacional de teleducagdo com o uso do satélite.

Foi concebido e operacionalizado, experimentalmente, de 1967 a 1974, por iniciativa do INPE
(Instituto Naciona de Pesquisas Espaciais).

O EXERN (Experimento Educaciona do Rio Grande do Norte) constituia-se de dois projetos:
um, destinado a alunos das trés primeiras séries do 1° grau e o outro, ao treinamento de
professores. Utilizavam radio e/ou televisdo. Outro produto importante derivado do SACI foi a
implementacéo de um curso de Mestrado em Tecnologia Educacional .

O maior legado do projeto foi a interagdo dos varios elementos dos sistemas tecnolégico e
educativo.

O objetivo maior do projeto SACI - um satélite doméstico para uso educaciona - foi
abandonado. Outras agéncias governamentais, com suas proprias agendas, passaram a dominar
a discussdo sobre a adogcdo de um satélite para outros fins, particularmente no setor das
telecomuni cagoes.
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Em sua primeira versdo, de 1968, o projeto discutia as vantagens de um satélite de alta
poténcia que alocaria trés canais de TV parafins educativos. Isto permitiria atingir escolas em
todo o Pais, com programas de radio e televisdo. A programacao seria voltada para as quatro
séries do ensino primério, para as quais haveria também material impresso. Previa, também,
intensa atividade de treinamento de professores (habilitacdo de leigos).

Além daidéia de usar televisio educativa através de satélite, 0 projeto previa a utilizagdo de
mecanismos constantes de feedback dos alunos, através de textos de instrucéo programada e
um sistema de correcdo de testes pelo computador.

Previa, também, por se tratar de Projeto Experimental, um conjunto de pesquisas a respeito da
eficiénciarelativa dos varios mei os usados e dos custos a ele associado.

O projeto se propunha a desenvolver um experimento de utilizagdo ampla dos meios de
comunicagao de massa para fins educativos.

Foi concebido para se desenvolver em trés fases:

. A primeira, que previa a utilizagdo de uma ligacdo experimental, através do satélite ATS-3,
entre a Universidade de Stanford e o INPE;

. A fase dois - 0 EXERN, envolveria 500 escolas do Rio Grande do Norte, na fase
experimental, utilizando programas para alunos e professores,

. A fase trés previa a utilizacdo de um satélite, precipuamente, para fins educacionais,
podendo vir ater outros usos para o setor de tel ecomuni cagoes.

A fase 1 ndo foi tdo longe quanto o esperado. Houve algumas transmissdes de Stanford. Os
engenheiros do INPE consideraram como suficientes para provar a viabilidade técnica das
conexdes através de satélite.

A fase 3, que preconizava o lancamento e utilizacdo do satélite doméstico para atender as
necessidades educacionais nunca chegou a ser oficialmente apresentada ou considerada pelas
agéncias governamentais, durante o experimento.

A fase 2 - o0 projeto-piloto - cujo objetivo era estudar a viabilidade de utilizacdo de meios de
comunicagdo de massa em projetos de educacdo escolar de grande escala, foi desenvolvida,
mas ndo através de satélite. Foram utilizados radio, televisdo e material impresso. A partir de
Acordo, a Universidade Federal do Rio Grande do Norte recebeu um cana de TV, que
transmitia os programas para as escolas. Muitas delas utilizavam baterias e antenas.

O projeto-piloto teve inicio em 1972 e estendeu-se até 1975. A partir dai, o INPE retirou-se e 0
projeto foi absorvido pelo Estado.

Foi elaborado um projeto de avaliagéo, pois pretendia-se que os resultados obtidos servissem
de base parauma avaliacdo global da viabilidade da educacdo de massa, via multimeios.

Um sistema proprio de supervisdo foi criado para as 500 escolas envolvidas no projeto
experimental. Como da amostra constava um nimero consideravel de escolas sem eletricidade,
foram utilizadas baterias que eram substituidas quinzena mente.
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A administracao ficou a cargo de um Nucleo Central e quatro NUcleos Regionais encarregados
da distribuicdo de materiais impressos, manutencéo dos equipamentos de RA e TV, reparos em
antenas e substituicdo de baterias.

Posteriormente, foram acrescidas as tarefas do setor pedagdgico, com énfase para a supervisao.
Do projeto de avaliacdo constavam os seguintes objetivos:

. Veificar a efetividade/eficiéncia dos dois sistemas (RA e TV); Verificar a adequacéo e
eficiéncia dos conteidos para cada discipling;

. Verificar o desempenho dos alunos em termos de objetivos comportamentais de aprendi-
zagem e proceder a comparacdo com alunos do sistema convencional;

. Verificar o desempenho dos professores leigos a partir dos treinamentos,
. Comparar indices de evasio, repeténcia e aprovacdo com os do sistema convencional;
. Verificar aeficiénciado sistema de supervisao;

. Verificar aefetividade/eficiéncia do sistema de teleducacéo; Comparar 0s custos e efetivida-
de em relagdo aos do sistema convencional;

. Verificara receptividade dos professores e alunos a metodologia de EAD, bem como das
autoridades educacionais e lideres da comunidade.

O projeto de avaiacdo foi preudicado por uma série de problemas, a comecar pelo
afastamento do INPE, substituicdo de recursos humanos envolvidos, sobretudo supervisores,
ndo tendo sido emitido relatorio final.

Em relacdo aos resultados educacionais para professores e alunos ha relatérios dos quais
podem se extrair alguns dados:

. O ndmero de matriculas permaneceu mais ou menos estvel durante os quatro anos de rea-
lizagdo do projeto, com uma queda, inexplicavel, em 1974. A previsdo inicial era de 16.000
alunos paraa 12 serie (TV) €6.000 paraa 22 série (RA).

Eis a evolucéo da matricula:

. Em 1973, 9.137 dunos da 12 série e 4.327 da 22 parte participaram do experimento. e Em
1974 - 6.152 alunos da |2 e 5.431 da 22 série.

. Em 1975 - 7.427 dunosda 12 e 6.389 da 22 <rie.
. Em 1976 - 7.636 alunos da 12 e 6.953 da 22 <rie.

Em relagdo a matricula global, a amostra representou cerca de 14%. O ndimero de escolas
atingidas pelo programa foi de 681, em 1975, sendo que 282 estaduais e 399 municipais.
Dessas, 188 localizadas na zona urbana e 493 na &rearura. A avaliacdo registrou um indice de
reprovacao de 39% contra 46% no sistema convencional e uma diferenca de 7% referente a
evasdo afavor do grupo da amostra.?
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Em relac&o aos programas de treinamento, dos 1.116 professores inscritos, 790 chegaram até o
fim do treinamento. Lamentavelmente ndo ha dados de aprovacdo nos exames supletivos do
Estado.

Embora grande quantidade de dados tenha sido coletada para atender aos objetivos da
Avaliagéo, ndo foram trabalhados, perdendo-se uma grande oportunidade de uma avaliagéo
consistente.

Algumas consideracfes podem ser formuladas, a partir de relatorios parciais:
. Ospaise professores gostavam da TV, mas ndo do radio;

. Foi feita dguma validacéo dos materiais, mas ndo houve nenhuma atividade mais séria de
avaliacdo formativa;

. A avaiagdo do projeto evidencia o excelente desempenho do setor de operaces fisicas do
projeto: emissdes no ar e textos na sala de aula, em tempo; manutencéo permanente de equi-
pamentos; garantia da qualidade de transmissao;

. projeto SACI introduziu novos enfoques de producéo de TV e RA para criangas.

Em 1976, o projeto-piloto foi encerrado, tendo como saldo: 35 minutos de comunicagdo via
satélite em 1975; 1.241 programas de radio e igual nimero para a televisdo; instalagdo de
recepcdo em 510 escolas de 71 municipios do RN, das quais dez receberam diretamente do
satélite e cerca de 200 receberam o sinal via estacdo de superficie, retransmitindo o sinal do
satélite proximo aelas.®

Desde o encerramento do Projeto SACI muitas foram as mudangas ocorridas no campo da
tecnologia das comunicacfes por satélite e no campo da tecnologia educacional. Se é verdade
que muitas ligdes aprendidas na década de 70 ainda tém seu valor, é também verdade que
novas realidades e possibilidades apontam para o estudo de novas solugdes para que se possa
tirar, cada vez mais, maior e melhor proveito da abrangéncia, versatilidade e rapidez da
comunicagdo por satélite para atingir os objetivos educacionais.

Uma das licbes mais importantes do Projeto SACI é a necessidade de um equilibrio mais
adequado, em proj etos dessa natureza, entre trés momentos distintos de administracéo:

identificacdo do problema, solucéo do problema e iniplementacéo.
O SACI/EXERN foi um grande exercicio de andlise e solucdo de problemas.

Como o INPE contava com uma excelente equipe de engenheiros e plangadores, grande
énfase foi dada aos aspectos analiticos. Por esta razdo, menor atencdo foi dada a outros
aspectos como diversificacdo e conteido de curriculos, atitudes e reagdo de professores,
aprendizagem dos alunos, etc.

Embora n&o se tenha uma avaliagéo consistente e conclusiva, dados e registros extremamente
interessantes foram coletados, e mostraram-se Uteis, quando se elaborou o projeto-piloto, em
1991, para utilizagdo do satélite no processo educacional brasileiro.
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A Televisio Escolar: Experiéncias do Maranhéo e Ceara

Os sistemas de televisdo educativa do Maranhdo e Ceara sdo0 exemplos de “projetos
amadurecidos’.

Iniciados em 1969 e 1974, respectivamente, eles tém tempo, registro e historia suficientes para
permitir urna andlise mais concreta.

A origem dos sistemas de TVE do Maranh&o e Ceara esta no fato de que os sistemas estaduais
regulares, convencionais ndo tinham condicdes, por falta de escolas e, sobretudo, de
professores habilitados, para atender a demanda para a 52 e 82 séries do ensino de 1° grau.

No Maranhdo, ndo havia escolas publicas nesse nivel (antigo ginasio) mesmo na capital
enguanto no Ceara o problema, restringia-se ao interior.

Os sistemas de televisdo educativa, porém, ndo utilizaram a televisdo apenas para transmitir
ensino para as Ultimas séries. Havia uma outra intencdo: usar a televisdo como instrumento
paraincentivar os alunos (a maioria da classe popular) a exercitar o questioriamento, 0 espirito
critico, a participacdo, de maneira democrética.

Nos dois sistemas, 0 processo pedagogico é mediado, na sala de aula, por um Orientador de
Aprendizagem, atuando paratodas as disciplinas.

Os grupos sdo constituidos de cerca de 40 alunos, que se organizam em subgrupos, de
aproximadamente, sete membros. Depois da veiculagdo do programa televisivo, que sempre
termina com um problema ou questéo a ser resolvida ou discutida, os grupos trabalham no
problema ou questdo com a assisténcia e supervisdo do Orientador de Aprendizagem. Os
alunos dispdem, também, de manuais, com exercicios e referéncias, que permitem aprofundar
0s contetidos trabalhados e realizar pesquisas.

Embora os dois sistemas sgjam semelhantes em muitos aspectos, eles tém organizagéo
diferente.

No Maranhdo, a recepcdo organizada ocorre em escolas do sistema de ensino e sé&o
administradas pela TVE do Maranhdo. Os Orientadores de Aprendizagem sdo funcionérios do
Centro Regional de Televisdo Educativa para o Nordeste. Praticamente, todos os aspectos de
administracdo escolar e logistica como equipamentos, manutencdo, distribuicdo de materia
Impresso séo de responsabilidade da TV E do Maranhéo.

Ja no Ceara, a TVE presta servicos as Secretarias Estadual e Municipais de Educacéo,
mediante convénios. A TVE produz e veicula os programas, elabora os manuais. Compete as
Secretarias a cessao das salas de aula, os professores, 0s equipamentos, a manutencao dos
mesmos, a reproducdo e distribuicdo do material, a supervisdo. Enfim, todos os aspectos
administrativos, logisticos e pedagdgicos da utilizacdo. A avaiacdo da aprendizagem é
realizada durante o processo. Apoés cada Unidade de Estudo, que sdo sete, a TVE realiza uma
avaliacdo de aprendizagem.

O quadro a seguir apresenta resumo descritivo e comparativo da TVE-MA e TVE-CE.
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RESUMO DECRITIVO DA TVE-MA e TVE-CE*

MARANHAO

CEARA

OBJETIVO PRINCIPAL

Oferecer ensino onde ndo existia devido
afalta de escola e/ou professores
qualificados.

Oferecer ensino onde haviafatade
professores qualificados.

NIVEL 5 a8 Séries 5 a8 Séries

AREA GEOGRAFICA Principalmente na capital Principalmente no interior
COMPONENTES DA TV, Manuais Orientadores de TV, Manuais Orientadores de
PROPOSTA Aprendizagem, Trabalho em Grupo Aprendizagem, Trabalho em Grupo

ORGANIZAGAO

Telessalas organizadas em escolas do
sistema, administradas pela TVE

Escolas administradas pelas Secretaria
de Educacéo

MATRICULA 3 1969 A.139 oo 1974
24.009 .....ooeieeeee e 1985 28.130 ..cvveeeeeee e 1985
41573 oo 1995  [195.559 ....ccocvrieiiieirieereeeienns 1995
EVASAO - Aproximadamente 8% (1980/1985) - Aproximadamente 12% (1980/1985)

- Aproximadamente 8% (1994)

- 16,8% (1994)

TAXA DE APROVAGAO

- Aproximadamente 85% (1980/1984)
- 86,8% (1994)

- Aproximadamente 85% (1980/1985)
- 89,3% (1994)

AREA DE ABRANGENCIA  |Implantago: | mplantagéo:
Municipio da Capital (1969) 8 Municipios (1974)
Capital + 32 Municipios (1994) 161 Municipios (1994)
NUMERO DE TELESSALAS | 35 ..o (1969) K10 R (1974)
10 (1974)  |7.322 oo, (1994)
CUSTO/ALUNO US$225 ... (1978)  |USPL35 ... (1978)
(ver nota 4)

O acompanhamento e avaliagao dos dois projetos evidencia:

. Osindices de permanéncia e aprovacdo sdo bem positivos, sobretudo se comparados aos dos

sistemas convencionais,

. Os resultados dos testes aplicados, em 1983, aos alunos do sistema convencional e aos alu-
nos do sistema teleducativo, mostraram pouca diferenca;

. No projeto cearense, um outro resultado foi observado em 1983: ndo houve diferenca nos
resultados que comprovaram a aprendizagem dos alunos das escolas da capital (ensino
convencional) e os das escolas do interior que utilizaramaTV.

Este resultado € surpreendente, porque na capital hd exigéncia de curso superior para 0S
professores e no interior a exigéncia € de nivel de 2° grau e ha leigos. Aparentemente, 0s
programas de TV, os manuais e a utilizacdo pedagdgica neutralizaram o efeito da falta de
qualificacéo dos professores:
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. Estudosrealizados, pela TVE do Maranhdo em 1977 e em 1986, mostraram que egressos do
sistema de teleducagdo do Maranhdo competiram com éxito com aunos do sistema
convenciona em testes de selecéo para escolas de nivel médio;

. Considerando gue as propostas desses projetos dao grande énfase aos aspectos afetivos da
aprendizagem, pesquisa redlizada pelo SAEB - Sistema de Avaliacdo de Educagdo Bésica
do MEC, em 1993, no Ceara, através do contelido das cartas que alunos escreveram no de-
correr dos anos a TVE, evidenciou que os objetivos ndo cognitivos haviam sido a cancados;

. custo/aluno do telealuno, no Ceard, foi considerado aproximadamente igual ao das escolas
convencionais, no Maranh&o foi ligeiramente maior.

A andlise das experiéncias de televisdo educativa no Maranhdo e Ceard leva a algumas
questdes que vale a pena destacar:

. A primeiraéreferente ao papel da TV escolar. Elas foram criadas para complementar a acéo
dos sistemas de ensino convencionais. Entretanto, embora o antigo problematenha sido pra-
ticamente resolvido, os projetos continuam, sendo que o do Ceara em franca progressao, ndo
mais como complementar, mas como forma alternativa de educagdo cuja legitimidade ndo
depende do problema de escassez de professor qualificado. As experiéncias do Maranhéo e
Ceara deixaram de ser vistas como sistema paralelo de ensino ao convencional. S80 uma
modalidade of erecida pel os sistemas de ensino locais,

. Osprogramas de TV podem ser utilizados, também, para enriquecimento, apoio ao processo
pedagogico desenvolvido nas escolas convencionais;

. A andlise da organizacéo dos dois projetos mostra que o modelo descentralizado do Ceara
em que cada Secretaria aloca ou contrata e paga o pessoal necessario para o funcionamento
da TV-Escola, compra e mantém os equipamentos funciona melhor do que o modelo
centralizado do Maranhdo, em que o Centro Regional de Televisdo Educativa para o
Nordeste é responsavel pelo pessoa e equipamento, sobretudo, a partir da federalizacdo do
Centro que passou aintegrar a Fundacdo Roquette Pinto;

. A televisdo educativa, muitas vezes, é condenada por levar os alunos a passividade, pois a
comunicagao € unidirecional; embora, agora, estejamos vivendo experiéncias significativas
de TV interativa, as experiéncias do Maranhd e Ceara tém demonstrado que isto ndo é
absolutamente verdadeiro. As duas, de maneiras diferentes, desenvolvem propostas que
privilegiam experiéncias concretas, discussdo, questionamento e prética democratica, pela
utilizacdo pedagégica. O qiiestionamento ndo é apenas académico. Os aunos sdo
estimulados a critica social.

“Um Salto para o Futuro”

“Um Salto para o Futuro” € um programa da televisdo educativa brasileira destinado a
atualizaco de professores da educacio fundamental que atuam nas escolas de todo o Pais. E
utilizado, ainda, como apoio aos cursos de formagdo de professores que irdo atuar nas
primeiras series do ensino de 1° grauw.

O programa que, a partir de 4 de setembro de 1995 passou aintegrar a programacao do projeto
“TV-Escola’, utiliza multimeios (material impresso, radio, televisio, telefone).
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Ao programa televisivo integra-se um boletim impresso, que tem o objetivo de aprofundar os
contetidos trabal hados no programa.

Por sua estrutura e pela utilizacdo do satélite, o programa televisivo tem momentos interativos
gue permitem aos professores-cursistas, reunidos em telepostos, formular questdes ou apre-
sentar suas experiéncias, ao Vvivo, ou via telefone e fax, a equipe de professores-especialistas
presentes nos estudios da TVE-Rio de janeiro, que as respondem, imediatamente, ou as
comentam.

O programa tem uma hora de duracéo e é transmitido ao vivo, de 22 a 62 feira, em canal aberto
pela TVE-RJ e demais emissoras de televisdo educativas, das 19 as 20 horas. A partir de
setembro de 1995, por integrar a programacdo do TVEscola, é retransmitido em dois outros
horérios, em canal fechado.

O programa ao vivo € utilizado, nas Unidades Federadas, em recepcdo organizada. Apos a
veiculacdo do programa televisivo, ao vivo, oS cursistas permanecem nos telepostos, por mais
uma hora, aprofundando os contelidos abordados no programa, apoiando-se para isto, no
boletim impresso que recebem e nos Orientadores de Aprendizagem presentes em cada
telessdla Durante esta fase, o0s cursistas continuam formulando perguntas aos
professores-especiaistas, por fax, telefone ou radio, recebendo, imediatamente as respostas.

Desde sua fase experimental, realizada no periodo de agosto a dezembro de 1991, o programa
€ permanentemente avaliado, em nivel nacional, pela Fundagéo Roquette-Pinto. Sua utilizacdo
€ acompanhada pelo Ministério da Educacéo e do Desporto e organizada e acompanhada nos
Estados, pelas Secretarias de Educacdo, através de suas Coordenadorias de Educacdo a
Disténcia

Pode-se dizer que “Um Salto para o Futuro” representa um momento importante na historia da
televisdo educativa brasileira, pela abrangéncia nacional da utilizagcéo, pela concepcéo e
formato do programa que permite a interatividade, pela acéo integrada e coordenada de varios
orgaos, além de se constituir em instrumento eficaz para o atingimento de uma das metas da
politica educacional brasileira - a educacéo continuada dos professores do ensino basico, com
vista a permanente atualizacdo, a melhoria da produtividade do sistema escolar e a garantia da
qualidade na educacéo.

Além disto, “Um Salto para o Futuro”, por sua importancia, abrangéncia e resultados é
também um marco, na histdria da educacéo a distancia, no Brasil, pois foi estimulador de
mudanca de mentalidade e de desenvolvimento de acGes concretas, que abriram novas pers-
pectivas para esta modalidade de ensino, em nosso Pais.

No primeiro caso, oportunizou a milhares de professores a intimidade com o0 processo
educativo superador de distancias e com a diversidade de solucfes de uso pedagdgico das
tecnol ogias de comunicagéo.

O Governo Brasileiro, através do Ministério da Educacdo e do Desporto e do Ministério das
Comunicagdes tomou, a partir de 1993, as primeiras medidas concretas para a formulagdo de
uma politica nacional de EAD (Educacdo a Distancia) para a criagéo do Sistemma Nacional de
Educacdo a Distancia (SINEAD), através do Decreto n° 1.237, de 06/09/94° e para muitas
outras:
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. Protocolo de Cooperacdo n° 003/93 assinado entre o Ministério da Educacdo e do Desporto
(MEC) e o Ministério das Comunicagdes (MC), com participacdo do Conselho de Reitores
das Universidades Brasileiras (CRUB), Conselho Nacional de Secreté&rios de Educacéo
(CONSED) e Unido Nacional de Dirigentes Municipais de Ensino (UNDIME), visando ao
desenvolvimento de um sistema nacional de EAD;

. Convénio n° 006/93 - MEC/MC/ EMBRATEL, com a participacdo do Ministério da Ciéncia
e Tecnologia (MCT), Ministério da Industria e Comércio (MINC), CRUB, CONSED,
UNDIME, paragarantir aviabilizacdo da EAD; °

. Acordo de Cooperacdo Técnica 004/93 MEC/Universidade de Brasilia, para coordenacéo,
pela UnB, de um Consorcio Interuniversitario, com a finalidade de dar suporte cientifico e
técnico para a educacdo bésica, utilizando os recursos da Educacdo Continuada e Educacéo
aDistancia;

. Decreto de criagdo da Televia para a Educagéo assinado pelo Presidente da Republica e
Ministros da Educacdo e das ComunicagOes, com deducdo do valor de tarifas para
programas’ de EAD;

. Criaco da Coordenadoria Nacional de EAD, no &mbito do MEC;®

. Criagdo, em 1995, de uma Subsecretaria de EAD, no &mbito da Secretaria de Comunicagdo
Social da Presidéncia da Republica, responsavel pelo Programa Nacional de EAD.’

Além dessas medidas, em nivel federal, “Um Salto para o Futuro” oportunizou a criacéo, em
cada Unidade Federada, de uma Coordenadoria de Educacdo a Distancia, vinculada as
Secretarias Estaduais de Educacéo, encarregada da utilizagdo de programas de EAD.

A partir de 1993, multiplicaram-se 0os Seminarios, Congressos, Workshops sobre EAD,
atraindo grande nimero de educadores.

Dois outros registros:

. O Plano Decena de Educacdo para Todos assume a Educacdo a Distancia como
compromisso nacional para atingimento de seus objetivos, fala sobre um Sistema Nacional

de EAD e, especificamente, do programa“Um Salto parao Futuro”;™

. Os dois projetos da Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional que tramitam no
Congresso fazem mencdo explicitaa EAD. Um deles, inclui um capitulo sobre teleducacao;
0 outro, aborda o assunto no Artigo 73 e seus dois parégrafos, no Capitulo das Disposi¢coes
Gerais e em duas alineas do Pardgrafo 32 do Artigo 78, das Disposi¢les Transitorias.

Como comegou o programa“Um Salto para o Futuro”?

Em 11 de janeiro de 1991, o Presidente da Republica instituiu, um Grupo de Trabalho
Interministerial, através do Decreto n°® 2 com o0 objetivo de “elaborar projeto piloto para

recepcao de imagem via satélite, a ser utilizada no processo educacional brasileiro”. ™

O Grupo era constituido de dois representantes do Ministério da Educacéo, sendo um da
Fundacdo Roquette-Pinto; do Ministério das ComunicagOes, das Secretarias de Ciéncia e
Tecnologia e de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica e da ABERT - Associacéo
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Brasileira de Radio Difusdo Educativa. Participava do Grupo, que foi instalado, oficialmente,
no dia 11 de fevereiro pelo Ministro da Educagéo, o Prof. Jodo Carlos Di Génio. No dia 14 de
marco, apos cinco reunides de trabalho, o Relatorio do Grupo de Trabalho contendo o Projeto,
foi entregue ao Ministro da Educagéo.

Como resultado das discussdes ocorridas no Grupo de Trabalho, alguns principios e acdes
foram definidos:

. O projeto-piloto ndo deveria se destinar a avaliar mais uma vez a viabilidade da utilizagdo
da TV na sda de aula nem sua potencialidade como tecnologia aplicada a educacéo, ja
suficientemente testados no Brasil e no exterior;

. O projeto-piloto deveria ter como objeto a capacitacdo de professores das séries iniciais do
ensino fundamental, abordando contetidos do nucleo comum, com énfase em Alfabetizagéo;

. O projeto-piloto deveria se apoiar em algumas diretrizes basicas.
- A utilizagéo das tecnologias de video e satélite parauso da TV como meio auxiliar;

- O uso dos meios de comunicagdo interativos como estratégia capaz de ampliar os mo-
mentos presenciais e a troca de experiéncias,

- A vaorizacdo do professor, através de sua atualizacdo e aperfeicoamento da pratica
docente, permitindo-lhe por participar do programa, em recepcéo organizada, acesso na
carreira do magistério, com conseqgiente melhoria salarial.

O Grupo de Trabalho definiu, ainda, que o projeto deveria prever a utilizacdo de multimeios
(fax, telefone, televisdo, material impresso); a utilizacdo deveria ser em recepcdo organizada,
com apoio de Orientadores de Aprendizagem e Supervisores, o formato deveria permitir a
interatividade e 0 projeto deveria ser avaliado em todos 0s seus aspectos.

A Fundacdo Roquette-Pinto foi responsavel pela elaboracdo da proposta pedagdgica, pela
concepcado e producdo do programatelevisivo e boletim impresso, pela veiculagdo, pelo plano
de geracdo dos programas para as seis emissoras de televisdo educativa envolvidas no
experimento e pela avaliagéo do projeto-piloto.

A Secretaria de Ensino Fundamental do MEC ficou encarregada de prover os seis Estados que
participariam do Projeto-Piloto (Ceara, Rio Grande do Norte, Alagoas, Bahia, Minas Gerais e
Espirito Santo), dos equipamentos necessarios e de coordenar a utilizagdo. A mobilizacgo dos
cursistas, 0s espacos para organizacdo das telessalas, a distribuicdo do material impresso, a
designacéo de profissionais da educacdo para exercerem as funcgbes de Orientadores de
Aprendizagem e Supervisores, ficaram a cargo das Secretarias de Educagdo dos seis Estados.

Os recursos para o desenvolvimento do projeto-piloto foram do FNDE.

No dia 1° de agosto de 1991 estreava 0 programa, que recebeu o nome de “Jornal da Educacéo
- Edicdo do Professor”, composto de 100 programas de 20 minutos de duragdo e que
abordavam conteldos de Lingua Portuguesa, com énfase na Alfabetizacdo, Matematica,
Estudos Sociais e Ciéncias. Do projeto-piloto participaram 600 professores normalistas dos
seis Estados.
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O formato do programa televisivo era jornalistico. Blocos pedagdgicos eram entremeados com
noticiario jornalistico, também educativo, porque informativo.

A sensibilidade para reconhece a televisdo como veiculo de comunicacdo de massa dos mais
importantes tornou viavel a realizacdo de uma experiéncia inovadora - fazer jornalismo em
educacdo e educacdo em jornalismo - permitindo através do uso do satélite, a comunicagdo, ao
ViVvO, entre os professores-cursistas e os professores especialistas.

O projeto-piloto foi avaliado em todos os seus aspectos pela Fundagdo Roquette-Pinto que para
elaborar o projeto de avaliacdo e desenvolvé-lo contratou 0s servigos de uma especiaista

A pesquisa avaliativatinha os seguintes objetivos.

. ldentificar o nivel de participacdo dos professores-cursistas no decorrer do programa através
da demanda de perguntas realizadas,

. ldentificar o tipo de solicitagdo feita pelos cursistas aos especialistas, no decorrer do
programa;

. ldentificar as disciplinas que ofereceram maior dificuldade aos cursistas e as que foram
mel hor recebidas pel os mesmos,

. ldentificar o indice de evasdo dos professores durante o curso;

. ldentificar aspectos positivos e negativos quanto a forma de emissdo do programa,
observando-se:

- A unidade entre blocos jornalisticos e os de conteiido pedagdgico;
- A atualidade de ambos;

- O tempo destinado aos diferentes blocos;

- A funcionalidade das tecnologias utilizadas;

- Os recursos técnicos empregados pela producdo do programa; - A articulagdo entre as
diferentes disciplinas.

. ldentificar aspectos positivos e negativos em relacdo as respostas enviadas pelos
professores-especialistas, considerando a linguagem empregada, o prazo de recebimento das
respostas via fax, a clareza na transmissdo das informagdes e a articulacdo teoria/pratica
realizada em cada discipling;

. ldentificar aspectos positivos e negativos quanto a selecdo de contetidos apresentados por
area de conhecimento e arelevancia e aplicabilidade dos conceitos transmitidos;

. ldentificar aspectos positivos e negativos das propostas de enriquecimento e dos contelidos
veiculados, em cada disciplina, pelo material impresso;

. ldentificar se os programas veiculados atingiram as expectativas dos professores-cursistas e
se estes consideraram ter recebido um embasamento capaz de modificar sua pratica
pedagogica, apartir dos conhecimentos adquiridos.
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Optou-se por analisar todos os programas transmitidos e os respectivos boletins.

Todos os cursistas (600) responderam aos instrumentos de coleta de dados e os Orientadores
de Aprendizagem e Supervisores encaminharam seus relatorios, seguindo o0 modelo elaborado
pela Fundagdo Roquette-Pinto.

O relatdrio final com a andlise dos dados coletados néo incluiu os da Bahia, por néo terem
chegado em tempo habil. E deste relatorio final que retiramos alguns dados e conclusdes.

Os dados extraidos dos questionarios permitiram certas inferéncias, que foram corroboradas
pela andlise feita pel os Supervisores e Orientadores de A prendizagem em seus relatérios.

A grande maioria apoiou a formatacéo do programa (telgjornal), percebendo como positiva a
articulacdo de contelidos pedagdgicos e noticias jornalisticas, ja que estas, no entender do
grupo, permitiram atualizacdo de conhecimentos.

Apoiou, também, com bastante énfase as tecnologias (telefone, fax, satélite) incorporadas ao
programa, posto que as mesmas o tornaram dinamico e permitiram o contato direto professores
e especialistas, oportunizando o dialogo entre os participantes.

A selecdo dos contetidos foi considerada adequada por grande parte dos professores. Apenas
4,4% destes a consideraram insatisfatoria.

O espaco de tempo dedicado a exposicdo dos conteldos e as respostas dadas no Bloco
intitulado “Tira Duvidas’ foi visto como insuficiente ou parcialmente suficiente pela maioria
dos cursistas.

Os Orientadores de Aprendizagem e Supervisores sugeriram que fosse repensada a questéo do
tempo destinado a exposi¢éo dos contetidos e que fosse diminuido o nimero de disciplinas por
programa. No projeto-piloto, cada programa abordava conteldos de duas disciplinas, com
excecdo do programa destinado a Alfabetizacéo.

Foi sugerida a ampliagdo do bloco “Tira Davidas’, a fim de permitir maior aprofundamento
das respostas e maior nimero de perguntas.

Foi sugerido, ainda, neste bloco, que fosse dado o direito ao professor-cursista de comentar a
resposta do especialista, ampliando, assim, o diaogo.

A linguagem empregada na veiculacdo de informacéo foi considerada acessivel e de dominio
dos professores-cursistas.

Algumas gquestbes foram levantadas sobre a seqUenciacdo dos conteldos apresentados,
especialmente os referentes a area de Matemética.

Foi apontada a escassez de recursos para a apresentacdo dos contetidos e em alguns casos 0
material apresentado era alheio a redidade dos professores, especiamente dagueles que
exercem suas atividades na regido Nordeste.

A integracéo entre os contelidos teve bom indice de aprovacéo, pelos professores, embora
tenha sofrido criticas por parte das equipes técnicas dos Estados. Em relacdo ao material
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impresso, foi considerado bom, pela maioria dos professores, sendo os temas por ele
veiculados vistos como bem articulados, apresentando boa seqiiéncia, em linguagem clara e
acessivel, servindo como complementacéo ao programatelevisivo.

Criticas foram feitas & auséncia de explicitacdo dos objetivos dos diferentes contelidos
apresentados a falta de sugestdes hibliogréficas e orientacdes para avaliacao.

Osrelatérios apontaram para dificuldades locais para reproducdo dos boletins para os professo-
res, falta de tempo para plangamento dos Orientadores de Aprendizagem, escassez de pessoal
de apoio, disténcia dos telepostos, atraso, em alguns locais, da instalacdo dos equipamentos e
dificuldades na sua manutencéo.

Da andlise dos dados coletados, quer nos instrumentais quer nos relatérios, constatou-se que 0s
indices de avaliagdo mais positivos foram para o bloco de Alfabetizacdo. Seguem alguns
indices gue mostram a aceitabilidade (conceito Bom) atribuidos as diversas areas traba hadas:

. Alfabetizacio 68,9%

. Lingua Portuguesa 62,1%
. Ciéncias 60,7%

. Matemética51,8%

. Estudos Sociais 43,6%

As respostas via fax ndo corres ponderam, plenamente, as expectativas dos cursistas. Em todas
a areas o indice atribuido foi inferior aguele atribuido ao contelido e a respostas “ao vivo’. A
area que obteve o indice mais negativo e relacéo as respostas via fax foi a d Estudos Sociais
(10,8% as consideraram insuficiente). A area de Ciéncias obteve o menor indice de rejeicdo
(6,8%).

Finalmente, solicitados a tece comentérios sobre a validade o ndo do programa, os professores
em sua grande maioria, informaram que atingiu suas expectativas, proporcionou-1hes suficiente
embasa mento tedrico e possibilitou-lhe adquirir uma visdo critica a respeito dos problemas
educacionais, tornando-os capazes de transferir os contelidos apresentados aos seus alunos,
criando estratégias para adequé-1os aos mesmos e a sua realidade (74,2% afirmaram que sim).

A andlise da pesquisa avaiativa evidenciou a aprovacdo dos professores ao programa,
corroborada pela participacéo e interesse demonstrados durante o projeto-piloto.

Foram formuladas 2.070 perguntas aos especialistas. A maior incidéncia de perguntas
concentrou-se no pedido de sugestdes metodol 6gicas.

Os indices mensais de evasdo foram insignificantes, nunca ultrapassando o percentual de 2%.

Dos professores-cursistas que participaram do projeto-piloto, a grande maioria possuia
formacdo em nivel de 2° grau, havendo apenas um leigo. Menos de 20% do total possuia 1°
grau ou estava cursando este nivel. O maior nUmero dos cursistas exercia 0 magistério num
periodo que variava entre 6 e 10 anos, sendo que, no total, 75% exerciam a profisséo ha 1 ano,
Nno minimo e 15 anos, No Maximo.
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Sintetizando, a pesquisa avaliativa mostrou que as respostas a maioria dos itens mereceram o
conceitos Regular e Bom, atingindo a avaliagéo positiva entre 85% e 95% de indicagdes.

Os Unicos pontos apontados como negativos relacionavam-se ao fator tempo dedicado a
exposicdo de contelidos e as respostas dadas no bloco “Tira-Duvidas’ (entre 11 e 18% de
indicagdes adotando o critério fraco, inadequado, insuficiente).

A aprovagdo (conceito Bom) pelos professores do uso de novas tecnologias confirmou o acerto
do trabalho realizado (mais de 85%).

A partir dessa avaliagdo, altamente positiva, o programa foi estendido a todo o Brasil, a partir
de 1992, com um novo nome que o iria consagrar - “Um Salto para o Futuro”. Foram mantidos
0s objetivos iniciais, a proposta pedagogica, a clientela. Houve alteractes referentes a formato
e duragdo (o0 programa passou de 30 a 40 minutos e a partir de 1993, a 60 minutos). Foi
incluida a disciplina Educac&o Artistica e uma Unica disciplinafoi abordada por programa.

O material impresso foi mantido com as mesmeas caracteristicas.

Em 1993, por forca da permanente avaliacéo das séries produzidas e veiculadas em 1992, foi
introduzido um bloco intitulado “Faca e Refaca’, destinado a confecgdo e orientacdo para
utilizacdo de materiais pedagdgicos, construidos com sucata ou matéria-prima de baixo custo.

A pesqguisa avaliativa especifica do bloco “Faca e Refaga’, realizada em 1993, tinha os seguin-
tes objetivos:

. ldentificar se a selecdo dos materiais didéticos e pedagdgicos apresentados atendem as
necessidades e interesses dos cursistas;

. ldentificar se a orientacdo dada para confeccdo desses materiais foi feita de forma clara e
precisa;

. ldentificar se os materiais utilizados na confeccéo do que foi sugerido em cada bloco foram
encontrados com facilidade;

. ldentificar se as sugestdes apresentadas para a utilizacdo dos materiais estavam adequadas a
realidade cotidiana dos cursistas; Identificar se estes materiais contribuiram para enriquecer
a sua pratica pedagogica;

. Recolher criticas e sugestbes do campo, visando ao aprimoramento do bloco. A pesquisa de
avaliagéo foi feita por amostragem (10% do minimo de cursistas de cada Estado seleciona-
dos, aleatoriamente, nos diferentes telepostos). ™

Além disto, foram consideradas as referéncias transcritas nos relatorios dos Orientadores de
Aprendizagem, Supervisores e Coordenadores Estaduais de EAD.

Os percentuais obtidos na avaliacdo geral revelaram aceitacdo favoravel por 97,4% dos
cursistas, dos quais 73,7% consideraram boa a orientagdo para a construgcdo dos materiais
apresentados e os demais regular.

Para 0 aspecto da selecdo dos materiais, dois itens foram pesquisados. o grau de atendimento
as necessidades dos cursistas e a adequacéo a sua realidade de trabalho. A faixa de aceitagdo
de 97,4% (conceitos Bom e Regular) para os dois itens demonstrou o atingimento dos dois
objetivos (65% e 66,3% responderam conceito Bom, respectivamente).
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O item destinado a avaliar a eficiéncia da professora na explicagdo de como confeccionar 0s
materiais apresentados recebeu o percentual de 86,5% (conceito Bom) e 12,1% (Regular)
totalizando 97,6% de aprovagéo.

Em relacdo ao aproveitamento pelo cursista dos materiais apresentados no bloco “Faca e
Refaca’, foram obtidos os seguintes resultados:

. Possibilidade de aproveitamento dos materiais apresentados

75 Bom
24 Regular

. Variedade de aternativas de utilizac&o apresentadas pela professora:

76,5 Bom
22,2 Regular

. Enriguecimento da prética pedagogica:

88,9 Bom
9,3 Regular*

Foi, também, avaliado o materia referente ao “Faca e Refaca’ constante do boletim impresso -
99,3 de aprovacao, sendo 79% Bom e 20,3 Regular.

Foi registrada a incidéncia de utilizagdo dos materiais pedagdgicos apresentados no bloco,
pelos cursistas em suas salas de aula. Dos 51 materiais apresentados, o mais utilizado pelos
cursistas foi o0 “Quadro de Pregas’, seguido do “Envelope’ e o “Quebra-Cabeca’, “Livro de
Pano”, etc.

A introducdo do bloco “Faca e Refaca’ no programa “Um Sato para o Futuro” teve
repercussdo favoravel e grande aceitacdo pelos cursistas. Os objetivos foram al cancados.

Ainda, em 1992, foi realizada uma avaliacdo externa, pela Fundacdo Carlos Chagas™, que
trouxe subsidios para as ateragdes verificadas, em 1993 e que coincidiam com os resultados da
avaliacdo realizada pela Diretoria de Tecnologia Educacional da Fundacdo Roquette-Pinto.

De 1991 a 1994 foram produzidas seis series (média de 50 programas), abordando os
contetdos do nucleo comum do curriculo e metodol ogias e foram veiculadas oito séries. Além
dessas, foram produzidas Séries Especiais, com uma média de 20 programas, sobre Literatura
infantil, Educacéo Sexual, Educacdo Especial, Educacdo Fisica, Educacéo de jovens e Adultos,
Alfabetizagdo. Nesses quatro anos, “Um Salto para o Futuro” atualizou cerca de 433 mil
professores do ensino fundamental, em recepcéo organizada, beneficiando de forma indireta
cerca de 13 milhGes de alunos, sem considerar 0s muitos que o assistiram, em recepcao livre.
No horario noturno, em gue ha recepcéo organizada, os professores-cursistas dela participam
em 1.708 telessalas distribuidas em 1.104 municipios.

Todas as Séries foram avaliadas pela Fundacdo Roquette-Pinto, ndo sb no que diz respeito a
concepcao, abordagem e dosagem dos contetidos, adequac&o da linguagem utilizada, formato
do bloco televisivo, qualidade do video, desempenho do apresentador e dos especialistas como
no que diz respeito a0 material impresso, aos meios utilizados e as atividades desenvolvidas
nas telessal as.
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Os resultados das avaliacOes realizadas até 1994 apontaram para a excelente aceitacdo das
Séries; os bons resultados evidenciados no desempenho profissional dos professores que as
assistiram; agrande aceitagéo do bloco “Faga e Refaca’.

A partir de 1995, “Um Salto para o Futuro” introduziu grandes alteracBes no que se refere a
formato, aos momentos de interatividade e a0 “Faca e Refaca’, continuando sua trgjetoria,
permanentemente avaliada.

Pode-se dizer que “Um Salto para o Futuro” representa uma conguista no plano institucional e
um marco nateleducacéo brasileira.

CONCLUSAO

Relatando quatro grandes projetos brasileiros de educacéo a distancia (SACI, TVE-Maranhéo,
Tele-Ensino do Ceara, “Um Salto para o Futuro”) que foram e s8o objeto de avaliagdo, minha
intencéo foi mostrar a importancia, as peculiaridades, as dificuldades e as consequéncias con-
cretas de uma agédo avaliada.

N&o sO 0 mais recente - “Um Salto para o Futuro” - esta ai a servigo dos docentes do ensino
fundamental. Também os sistemas de tel evisdo educativa do Ceara e do Maranh&o continuam a
abrir oportunidades de acesso a escolaridade basica.

Menos evidentes, mas também presentes, os desdobramentos do Projeto SACI, se fazem sentir
nos desafios do Rio Grande do Norte, com sua Televisao Educativa da Universidade Federa e
equipes da Secretaria de Educag&o, buscando solucbes inovadoras e adequadas para aumentar
0 acesso e melhorar a qualidade da educacéo bésica no Estado.

Quatro grandes projetos que representaram grandes investimentos de recursos financeiros e
materiais, mas que, sobretudo, mobilizaram e capacitaram recursos humanos, trouxeram
InovagOes e perspectivas diferentes no enfrentamento de questdes educacionais.

Apesar das descontinuidades do préprio processo de avaliacdo, os dados parciais e seu
processamento nem sempre concluido, afastam-nos da simploria dicotomia de sucessos e
fracassos, e obrigam-nos a aceitar a complexa pedagogia do estudo das licOes da experiéncia
vivida.

A primeira lico gque parece evidente € a da importancia da avaliacdo como instrumento
sistemético de correcéo de falhas e promocgdo de acertos. Neste sentido, a avaliagdo ndo se
pode fazer isoladamente do processo de execucéo e acompanhamento das acdes. Devidamente
plangiada, torna-se tarefa e competéncia de todos os agentes do processo. Isto significa que
cooperacao, participacdo, negociacdo ndo sao palavras vazias, mas atitudes concretas que
presidem uma avaliacdo, desde a coleta de dados até sua interpretacéo e “devolucdo” como
forma de prevenir e corrigir inconveniéncias, de promover e desenvolver acertos, de entender e
respeitar realidades diferenciadas.

Uma segunda licéo se prende, no caso especifico da educacéo a distancia, ao “atropelamento
decisorio” que, independentemente de andlise avaliativa, usa o poder efémero para dar e tirar
vida a projetos, mudar de estilo ou esvaziar linhas de acdo. A perpetuacéo desta pratica tem
levado a lamentével providéncia de ndo dar atencdo aos dados e interpretacOes avaliativos,

Bdletim Técnico do Senac - v. 21, n. 3, set./dez., 1995 Pdagina 18 de 20



Avaliagdp da educagdp a distancia: sucessos, dificuldades e exemplos

guando ndo de engaveta-los ou destrui-los. E, o que é pior, desenvolver novos mecanismos de
avaliacdo que, privilegiando ora um, ora outro aspecto do projeto, facam acertadas as decisoes,
Independentemente de acertos ou falhas da agéo.

Avaliar ndo é um requinte, nem é a construgdo de um &libi. E, e serd sempre, um processo
responsavel de construir sucessos que, em educacdo em geral e, particularmente, na educacéo a
disténcia, significam qualidade de ensino e, portanto, acesso e aperfeicoamento do exercicio
dos direitos de cidadania
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